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Reparatur von wasserdichten Fahrradtaschen 

Name: Eine Fülle von Ersatzteilen
Hersteller: Ortlieb
Lieferbar ab: Bereits im Fachhandel erhältlich
Preis: Reparaturen ab 5 Euro

Highlights: 
- Ersatzteilversorgung und Reparaturservice für längere
Lebenserwartung der Produkte
- Hochwertige Materialien und Verarbeitung stehen für hohen
Qualitätsstandard
- Fünf Jahre Garantie auf alle Produkte
- Ersatzteile bleiben auch nach Auslaufen eines Produktes bis zu zehn
Jahre auf Lager

Hintergrund: 
Nachhaltigkeit ist ein wichtiger Bestandteil der Firmenphilosophie
des Fahrradtaschenherstellers Ortlieb. „Dies umfasst kurze
Transportwege, Ressourcenschonung und Recycling ebenso wie die
Langlebigkeit der Produkte sowie einen verlässlichen Service“, sagt PR-
Manager Peter Kühn. Die Produkte des fränkischen
Taschenspezialisten sind deshalb so konstruiert, dass der Nutzer bei
Verschleiß oder Schaden selbst die Möglichkeit einer kostengünstigen
Reparatur hat. Größeres wie Näharbeiten, beispielsweise Schnallen
ersetzen oder Gurtbänder erneuern, kann in der hauseigenen
Serviceabteilung geleistet werden. Im Zuge der fünfjährigen Garantie
sind derartige Arbeiten kostenlos. Einzig Scheuerstellen, Löcher oder
Risse sind nicht von der Garantie abgedeckt, aber auch reparabel.
Zusätzlich besteht die Möglichkeit, ältere Taschenmodelle auf den
aktuellen Stand der Technik umzurüsten. Mit Hilfe geeigneter
Reparatursets können unterwegs auch kleine Beschädigungen selbst
behoben werden. „Wir verwenden äußerst hochwertige Materialien
und können deshalb einen hohen Qualitätsstandard bei unseren
Produkten gewährleisten“, begründet Kühn. Erhältlich sind darum alle
möglichen Ersatzteile, von Schrauben bis hin zu ganzen Klickleisten.

Kommentar: 
„Hochwertige Produkte leben länger und schonen das System, denn sie
lassen sich einfach reparieren. Gut zu wissen, dass ein Defekt direkt
repariert werden kann und man nicht die ganze Tasche wegwerfen
muss. So kann man sich auch noch nach 20 Jahren daran
erfreuen.“ (Thomas Geisler, pressedienst-fahrrad)
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